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Liebe Gasteltern,

Sie haben sich verpflichtet bzw. wollen sich verpflichten, ein auslandisches Kind fur einige Monate
in Ihrer Familie aufzunehmen.

Moglicherweise ist dies das erste Mal, dass Sie ein Gastkind fur langere Zeit betreuen. Daher wol-
len wir gern Erfahrungen, Fragen und Probleme, die andere Gasteltern gewonnen und erlebt ha-
ben, an Sie weitergeben. Begegnen Sie lhrem neuen Kind mit Liebe, aber auch mit Konsequenz.
Bitte scheuen Sie sich nicht, auch wenn Ihr Gastkind schon volljahrig ist, mit ihr/ihm alles zu be-
sprechen, was positiv zum familialen Zusammenleben beitragt.

Ein junges Madchen oder einen jungen Mann aus dem Ausland fir eine gewisse Zeit bei sich auf-
zunehmen ist eine Herausforderung - und eine Bereicherung. Das Zusammenleben mit einem
Austauschschiler bietet Ihnen Gelegenheit, einen jungen Menschen mit all seinen Hoffnungen und
Erwartungen kennenzulernen und sich einer anderen Kultur anzunahern. Fur Sie und lhre Familie
kann das zu einer nitzlichen und interessanten Erfahrung werden.

Wir sind uns bewusst, dass ein solcher Leitfaden nicht all das erfassen und ansprechen kann, was
im Verlaufe eines Austausches unvorhergesehen geschehen mag. Wir méchten lhnen helfen, sich
auf lhre Aufgabe als Gastgeber vorzubereiten. Detaillierte Auskinfte erhalten Sie vom gastgeben-
den Club. Dieser ist ihr erster Ansprechpartner in allen Fragen des Austausches, aber natirlich
unterstiitzen Sie auch die verantwortlichen Rotarier auf der Distriktebene.
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1.1 Das Jugendaustauschprogramm von Rotary

Alljahrlich werden von den Rotary-Distrikten und Clubs weltweit Tausende von Auslandsaufenthal-
ten fur Schilerinnen und Schaler im Alter zwischen 16 und 18 Jahren organisiert. Das wichtigste
Ziel des Jugendaustauschprogramms ist es, durch personliche Kontakte zwischen Angehdrigen
verschiedener Kulturkreise Freundschaft und Verstandigung tber die Grenzen hinweg zu fordern.

1.2 Grundsatzlich gibt es zwei Programm-Typen:

a. Langfristige Austauschprogramme:

In der Regel handelt es sich um ein Schuljahr, in dessen Verlauf der Schiiler oder die Schilerin bei
mehr als einer Gastgeber-Familie wohnt (im Allgemeinen drei) und eine Schule besucht.

b. Kurzfristige Austauschprogramme:

Sie dauern einige Tage bis einige Wochen, finden haufig wéahrend der Ferien statt und umfassen
normalerweise keinen Schulbesuch. Meistens werden die Teilnehmer im Gastland bei einer Fami-
lie untergebracht; gelegentlich sind solche Aufenthalte auch als internationale Jugendlager organi-
siert, in denen Angehdrige vieler Nationen zusammenkommen.

1.3 Auswahl der Austauschschiler

Jugendliche, die sich fir einen Austausch interessieren, werden von den einzelnen Distrikten und
Clubs aufgrund detaillierter Bewerbungsunterlagen und personlicher Gesprache ausgewahlt.
Durch dieses Vorgehen wird sichergestellt, dass nur solche Jugendliche, die bereits tber eine ge-
wisse Reife verfuigen, in die engere Wahl kommen. Die Programmverantwortlichen in den Her-
kunftslandern beurteilen vor allem die Personlichkeit, die schulischen Leistungen, die Sprach-
kenntnisse und die geistige Flexibilitdt der Kandidaten. Die Zugehorigkeit zu einer gesellschaftli-
chen Gruppe oder Schicht hat keinen Einfluss auf die Auswahl. Einzelne L&nder fordern gezielt
qualifizierte Jugendliche aus Familien, die selbst einen Auslandsaufenthalt nicht leisten kénnen.
Auch Korperbehinderte kdnnen an einem lang- oder kurzfristigen Programm teilnehmen. Seien Sie
darauf vorbereitet, dass Ihr Gastkind nicht nur aus einem anderen Kulturkreis, sondern
maoglicherweise auch aus einem anderen sozialen Umfeld kommen kann.

1.4 Verpflichtung

Die Rotarier wollen eine moglichst sichere Umgebung fir alle Teilnehmer an Rotary-Aktivitaten
schaffen und erhalten. Es ist die Aufgabe aller Rotarier und anderer freiwillig Mitwirkenden das in
ihren Kraften Bestmogliche zum Schutz von Kindern und Jugendlichen zu tun, um sie vor physi-
schem, sexuellem oder emotionalen Missbrauch zu bewahren.

2. Sie werden Gasteltern

2.1 Allgemein

Gastfamilie kann fast jeder werden; es spielen weder das Alter noch eventuelle eigene Kinder eine
Rolle. Ebenfalls ist die Mitgliedschatft in einem Rotary Club ohne Belang. Von den Eltern der Teil-
nehmer am Austauschprogramm wird in der Regel erwartet, dass sie einen ausléandischen Schiuler
aufnehmen. Der Begriff ,Gastfamilie” ist eigentlich nicht richtig, denn die Austauschschuler sollen
vollwertige Familienmitglieder auf Zeit mit allen Rechten und Pflichten sein.

Ein eigenes Zimmer fir das Gastkind ist winschenswert - jedoch nicht unbedingte Voraussetzung,
ein eigenes Bett hingegen ist unerlasslich. Es sollte eine Mdglichkeit fur den Schiler vorhanden
sein, eine Privatsphére aufzubauen.

Die Mitgliedschaft in lhrer Familie bedingt, dass Sie flr lhr Gastkind die gleichen finanziellen Ver-
pflichtungen des taglichen Lebens tibernehmen wie fir eigene Kinder.
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2.2 Der Rotary Club mochte Sie kennenlernen

Der gastgebende Rotary Club tragt die Verantwortung fir den Austauschschiler. Einen Teil dieser
Verantwortung tbernehmen Sie mit der Wahrnehmung der elterlichen Pflichten. Sie sind gebeten,
in einem Informationsbogen Auskunft Gber sich und ihre Erfahrungen mit Jugendlichen aus einem
anderen Kulturkreis zu geben. [siehe Anlage 1] Der Informationsbogen ist auch Bestandteil der
Bewerbungsunterlagen fur den Jahresaustausch.

Mitglieder des Rotary Clubs werden sich in Ihrer Wohnung mit Ihnen und den Familienmitgliedern
Uber die Anforderungen unterhalten und Sie Uber die Bedingungen des Austauschprogramms
informieren. Dartber hinaus ist die Teilnahme an einer Informationsveranstaltung des Rotary
Clubs bzw. Distrikts erforderlich.

3. Vor der Ankunft

3.1 Vorbereitungen fur die Ankunft des Austauschschitlers

Auch wenn die logistische Seite des Austausch-Programms in erster Linie Sache des Patenclubs
und des gastgebenden Clubs ist, sollten Sie im Hinblick auf die Ankunft Ihres Gastes einige Vorbe-
reitungen treffen. Dazu ein paar allgemeine Empfehlungen und eine kurze Beschreibung der Zu-
standigkeiten. Falls Sie mehr dazu wissen mdchten, wenden Sie sich bitte an den gastgebenden
Club oder Distrikt.

3.2 Visum und Aufenthaltsgenehmigung

Die Angehdrigen vieler Nationalitdten brauchen ein Visum, um nach Deutschland fur den Aus-
tauschaufenthalt einzureisen. Bisweilen fragen die Auslanderbehérden vor Erteilung des Visums
bei den Gasteltern hierzu nach. Das Visum ist nur glltig fur die Einreise. Innerhalb der ersten vier
Wochen muss das Gastkind (alle Nationalitdten, auch Angehdrige der EU-Staaten und USA) von
den ersten Gasteltern bei der Auslanderbehorde (Kreisverwaltung bzw. Stadtverwaltung) ange-
meldet werden. Bitte unterstitzen Sie lhr Gastkind bei der Anmeldung bei den Behérden.

3.3 Kontaktaufnahme

Sobald die Namen bekannt sind, sollten Sie mit Ihrem kiinftigen Gastkind und seinen Eltern schrift-
lich Kontakt aufnehmen. Heil3en Sie es willkommen, stellen Sie ihm Ihre Familie vor (d. h. wie viele
Personen, wie alt sie sind, welche Hobbys sie betreiben usw.), orientieren Sie es beziiglich der
Kleidung und den klimatischen Gegebenheiten des Gastlandes, kurz: Uberlegen Sie, was Sie
selbst im Hinblick auf einen Auslandaufenthalt wissen mochten, und geben Sie ihm die entspre-
chenden Hinweise. Ferner sollten Sie eine Hausordnung (schriftlich) festlegen, die Ihr Gast wéh-
rend seines Aufenthaltes bei Ilhnen zu beachten hat.

3.4 Schulanmeldung

Mit der Akzeptierung eines auslandischen Austauschschilers durch den Gastclub wird der Schuler
bei einer Schule angemeldet. Sprechen Sie mit dem Rotary Club ab, welche Schule geeignet ist.

3.5 Versicherungen

Rotary International schreibt fiir alle Austausch-Schiler eine Kranken-, Haftpflicht- und Un-
fall-Versicherung vor. [Anlage 2]

Entsprechend internationaler rotarischer Forderung sind diese Versicherungen von den Aus-
tauschschilern in der Regel im Gastland abzuschlieRen. Die Kosten von derzeit ca. 350 Euro
gehen zu Lasten des Austauschschilers. Alle Austauschschiler sind hierauf bei ihrer Orientie-
rung im Heimatland sowie durch unsere Austauschleiter ausdriicklich aufmerksam gemacht wor-
den!
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Die deutschen Distrikte haben gemeinsam einen Kranken-, Haftpflicht- und Unfall-Versicherungs
Vertrag fur ihre Inbounds mit der Hanse Merkur Versicherungsgruppe vereinbart. Durch eine "vor-
laufige Deckungs-Vereinbarung" sind die Austauschschiler von dem Augenblick an versichert, an
dem sie ihr Heimatland verlassen (also auch wéhrend des Transfers). Entsprechend sind sie bei
der Abreise bis zur Ruckkehr in ihr Heimatland versichert

Versicherer ist die Hanse-Merkur Versicherungsgruppe, derzeit

Generalagentur Raimund Kampwirth
Wilhelm-Dresing-Stral3e 34; 44229 Dortmund
Tel. 0231-556 964-0; Fax 0231-556 964-44
Email: raimund.kampwirth@hansemerkur.de

Automatisch und in der Regel ohne weiteres Zutun seitens des aufnehmenden Clubs - namlich auf
eine rechtzeitige Vorab-Anmeldung seitens der deutschen Multidistrikt-Organisation oder durch
den Austausch-Beauftragten des Distrikts - erhalt der Jugenddienstleiter vor Ankunft des Aus-
tauschschilers Antrags-Unterlagen und die Anforderung der Pramie.

Der gastgebende Club schlie3t darauf fir jeden Schiler eine Kranken-, Unfall- und Haftpflichtver-
sicherung ab. Die Versicherungspramie wird vom Schuler bezahlt. Die Antragsformulare missen
innerhalb der ersten zwei Wochen an die Hanse-Merkur abgeschickt werden. Achtung: Schéden,
die ein Austauschschiler bei den Gasteltern verursacht, sind nicht durch die Haftpflichtversiche-
rung abgedeckt.

Ausnahme: Die Krankenversicherung der australischen und neuseeldndischen Austauschschiler
wird anerkannt. Sofern ein Sozialabkommen der Entsendeldnder mit Deutschland besteht (z.B. mit
den EU-L&ndern) wird auf Abschluss einer weiteren Krankenversicherung verzichtet. Achtung:
Eine Unfall- und Haftpflichtversicherung muss von den Schilern dann nachgewiesen werden.

3.6 Counselor

Der Rotary Club bestimmt fur jeden Austauschschuler einen Counselor als Anwalt und Berater, der
nicht Mitglied einer Gastfamilie sein darf. Dieser halt wahrend des Austauschs Kontakt zum Aus-
tauschschuler und der Gastfamilie, er/sie betreut den Schuler und sorgt fir dessen Einbindung in
das Clubleben.

In Problemsituationen, die nicht im Familienrahmen geldst werden kénnen, sollten Sie sofort den
Counselor hinzuziehen.

4. Ankunft des Austauschschtlers

4.1 Ankunft und gegenseitiges Kennenlernen

Die Austauschschiler werden bei der Ankunft von einem Rotarier des gastgebenden Clubs
und/oder der Gastgeber-Familie abgeholt. Bitte bedenken Sie, dass Ihr junger Gast sich nach der
langen Reise wahrscheinlich sehr mide fuhlt und erst einmal etwas Zeit braucht, um sich zu erho-
len.

Manche Familien veranstalten eine kleine BegrufRungsfeier, zu der Verwandte, Nachbarn, eventu-
ell auch kinftige Schulkameraden eingeladen werden. So erhalt der Neuankémmling Gelegenheit,
die Leute kennenzulernen, mit denen er im Lauf seines Aufenthaltes oft zusammen sein wird. Oft,
zumal wenn es in der Umgebung mehrere Austauschschiiler gibt, organisieren auch die gastge-
benden Rotary Clubs ein Treffen, damit die jungen Leute Bekanntschaft schlie3en kénnen.

4.2 Orientierung und Anpassung

Die meisten Austauschschtler werden vor der Abreise und nach der Ankunft im Gastland tUber
das, was auf sie zukommt, orientiert. Doch wie eingehend eine solche Orientierung auch sein mag,
sie kommen als Fremde in ein fremdes Land.

FUr manche ist es das erste Mal, fur langere Zeit von zu Hause fort zu sein und sich mit anderen
Mentalitdten und Gewohnheiten auseinandersetzen zu missen. Andererseits sind auch Sie als
Gastgeber vermutlich nicht mit allen Eigenheiten des Kulturkreises vertraut, aus dem |hr Gast
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stammt, und so kann es gelegentlich zu Missverstandnissen kommen. Grundsatzlich brauchen Sie
keinen groRen Aufwand zu betreiben, um lhrem Gast die Umstellung zu erleichtern. Betrachten Sie
ihn einfach als Mitglied der Familie und geben Sie ihm Gelegenheit, die verschiedenen Aspekte
des Alltags kennenzulernen, wie ihn junge Menschen in Deutschland erleben.

5. Leben in der Gastfamilie

5.1 Eingliederung in die Familie

Die Betreuung eines Austauschschilers verlangt von lhnen ein gewisses Einfuhlungsvermdogen.
Mit der Aufnahme eines Gastkindes in lhrer Familie ibernehmen Sie ahnliche Pflichten aber auch
gewisse Rechte wie die leiblichen Eltern. Von den Gasteltern wird erwartet, dass Sie dem Aus-
tauschschiler nicht nur Unterkunft und Verpflegung zur Verfigung stellen, sondern ihm gegentber
die im Verhaltnis zwischen Eltern und Kindern generell Ubliche Aufsichtspflicht wahrnehmen. Der
Austausch ist fur den Schuler kein Urlaubsaufenthalt. Der Status eines "Kindes" bringt ihm alle
entsprechenden Vorteile, verpflichtet ihn aber gleichzeitig, aktiv am Familienleben teilzunehmen.
Sie Ubernehmen eine Verantwortung fur Ihr Gastkind, auch wenn dieses eventuell bereits volljahrig
ist. Mit dem jungen Austauschschiler oder der Austauschschiilerin integrieren Sie ein zusatzliches
Mitglied in den Kreis lhrer Familie. Sie nehmen keinen "Ehrengast" auf, der besonderer Behand-
lung bedarf. Ein wichtiger Punkt des gesamten Austauschprogramms basiert auf der beiderseitigen
Bereitschatft, sich in der Familie zu akzeptieren. Die erste Frage ist wohl die Anrede. Viele Gastel-
tern scheuen sich, dem Gastkind die Anrede "Mutter" und "Vater" anzubieten. Wenn Sie es nicht
konnen, bieten Sie die Anrede mit Vornamen an.

Lassen Sie sich bei allen Entscheidungen bitte davon leiten, genauso zu entscheiden, wie Sie die-
ses fur lhre Kinder tun wirden. Scheuen Sie sich bitte nicht, offen Uber Fragen und Probleme mit
Ihrem Gastkind zu sprechen. Je intensiver und schneller eine Integration in die Familie mdglich ist,
umso schoner gestaltet sich das Familienleben. Ihr Gastkind hat als Teil der Familie auch Pflich-
ten. Er oder sie ist nicht eine unbezahlte Hilfe, es kann aber erwartet werden, dass Pflichten im
Haushalt/ Familienalltag Gbernommen werden (z.B. Zusténdigkeit fur die Ordnung im eigenen
Zimmer, Mithilfe beim Tischdecken). Er/sie sollte auch wissen, dass er/sie seine Tage nicht im Bett
verbringen und erst am Abend aktiv werden soll. Neben der gesetzlichen Regelung, die z. B. den
Gaststatten/Discobesuch und Alkoholgenuss beschréankt, wenden Sie auch bitte lhre "Familienge-
setze" an. UbermaRige GroRziigigkeit ist hier nicht in jedem Falle angebracht. Bedenken Sie bitte,
dass Ihr Gastkind aus einem anderen Erziehungsumfeld kommt, moéglicherweise weniger Eigen-
verantwortung erlernt hat und anfangs starker angeleitet werden muss. Seien Sie dabei bitte kon-
sequent.

Vieles spielt sich mit der Zeit von selbst ein. Gewisse Punkte sollten aber von Anfang an miteinan-
der besprochen werden, damit keine Unklarheiten aufkommen:

Verteilung der hauslichen Pflichten,

Ubliche Zeitablaufe,

Essens- und Ruhezeiten,

Zeit fir Hausaufgaben usw.,

Wann mussen jugendliche Familienmitglieder abends zu Hause sein?
Hausschlussel,

Orientierung Uber Notrufe und Vorgehen in Notféllen,

Orientierung Uber offentliche Verkehrsmittel (wenn méglich anhand eines Stadtplans),
Benutzung des Telefons und Internets (E-Malil)

Gottesdienste

Nutzen Sie das Themenangebot des ,Questionaire for your First Night with your Host Family’,
um Fragen des hauslichen Zusammenlebens abzusprechen. [siehe Anlage 3]

Zu lhren Aufgaben gehort ferner, dass Sie den rotarischen Berater informieren, falls ernsthafte
Probleme auftreten, etwa eine schwere Erkrankung, Anpassungsschwierigkeiten in der Familie
bzw. Schule oder starkes Heimweh.
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5.2 Telefon / Email / Internet

Die einfachen und kostenglinstigen Moglichkeiten der Kommunikation erschweren haufig das ra-
sche Einleben des Gastkindes in die neue Umgebung. Es gelingt ihm dadurch nicht, aber weniger
noch den leiblichen Eltern, die Nabelschnur ,durchzuschneiden® und eine Distanz herzustellen. Die
Jugendlichen sollen nicht den Kontakt zu ihrer Heimat verlieren. Sie sind jedoch reif genug, viele
Entscheidungen selbst zu treffen und dadurch selbstéandiger zu werden.

Die Haufigkeit der Benutzung des Telefons und Internets sollte unbedingt abgesprochen und diese

Absprache auch eingehalten werden. Wichtiger als der stdndigen ,chat’ mit den Freunden zu Hau-
se ist das direkte Gesprach mit den Gleichaltrigen im Gastland.

Wirken Sie auf die Eltern und Freunde ein, nicht standig anzurufen bzw. Emails zu schreiben.
Sprechen Sie die Ubernahme der Telefon-Kosten vorher ab.

6. Der gastgebende Rotary Club / Distrikt

6.1 Informationsveranstaltungen

Kurz nach Eintreffen der Austauschschuler fuihrt der Rotary Distrikt eine Orientation durch, in der
die Inbounds Uber die Besonderheiten des Austauschprogramms in Deutschland, ihre Verpflich-
tungen und Rechte hingewiesen werden. Im Verlaufe des Austauschjahres werden verschiedene
Veranstaltungen fiur Inbounds auf Distriktebene durchgefihrt. Dazu z&hlen auch Veranstaltungen
von ROTEX (Gruppe ehemaliger Austauschschiiler), die im Auftrag des Distriktes fur Austausch-
schiler durchgefihrt werden.

Informationsveranstaltungen fir Gasteltern, die ggf. durch den Distrikt angeboten und zu der sie
eingeladen werden, dienen nicht nur dem vertieften Kennenlernen der Verantwortlichen und der
Programme, sondern auch dem Informations- und Gedankenaustausch mit anderen Gasteltern.

6.2 Rotary Club

Der gastgebende Rotary Club ladt die Inbounds regelmaRig zu den Club-Meetings und zu Sonder-
veranstaltungen ein. Die Wahrnehmung dieser Veranstaltungen sollte von Ihnen als Gastfamilie
nach Moglichkeit unterstitzt werden.

6.3 Rotarische Verpflichtungen der Austauschschuler

Austauschschulern haben gegentiber Rotary Verpflichtungen. Dazu gehért die Teilnahme an Club-
treffen oder Distriktsveranstaltungen, wobei im Allgemeinen erwartet wird, dass der Schiler tber
seine Erfahrungen berichtet. Solche Referate sind Teil seiner Botschafterfunktion und fur den Aus-
tausch sehr wichtig.

Uber diese Verpflichtungen sollten sich die Gastgeber von Anfang an im Klaren sein und sie im
Verlauf des Eingliederungsprozesses entsprechend einplanen. Ein junger Mensch braucht eine
gewisse Zeit, um sich einzuleben und seine Sprachkenntnisse zu verbessern, bevor man von ihm
verlangen kann, vor einer Versammlung zu sprechen. Wer schon in der Anfangsphase seines Auf-
enthaltes an Clubtreffen teilnimmt und sich mit der Atmosphare vertraut macht, wird damit weniger
Muhe haben. Freilich sollte niemandem erlaubt werden, sich unter dem Vorwand, kein guter Red-
ner zu sein, von seinen Verpflichtungen zu driicken. Niemand erwartet von einem Austauschschi-
ler einen brillanten Vortrag; es geht vielmehr darum, dass die Zuhorer den Besucher kennenlernen
und erfahren, wie er die Begegnung mit einer anderen Kultur erlebt.

6.4 Reisen

Das Austausch-Jahr ist ein Schuljahr und nicht etwa ein "Europa-Sight-Seeing-Jahr", auch
wenn viele der auslandischen Austauschschiler mit der Vorstellung kommen, ganz Europa sehen
zu wollen (was mitunter auch noch durch die Eltern unterstitzt wird).

Von einer Grof3zahl deutscher Distrikte werden Reisen fir Inbounds organisiert (z. B. Deutschland-
reise, Berlinreise, Europa-Tour). Freie Platze werden jeweils Inbounds aus anderen Distrikten an-
geboten. Die Clubs tragen hierbei Sorge, dass ein Inbound nicht an zu vielen Reisen teilnimmit.
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Einzel-Reisen bzw. auch Reisen in Austauschschiler-Gruppen oder mit (Schul-) Freunden
in eigener Regie ohne Organisation/Betreuung/Aufsicht durch Rotary/ ROTEX bzw. durch
die Gasteltern als Beauftragte von Rotary sind grundsatzlich nicht erlaubt

In begriindeten Einzelfallen kann vom Einzel-Reiseverbot abgewichen werden (z.B. zum Besuch
von Verwandten oder Freunden der Eltern/Gasteltern). Am Zielort muss Empfang und Betreuung
durch eine dem Club/Counselor hinreichend bekannte vertrauenswirdige Person bzw. Institution
gewabhrleistet sein. Diese Reisen durfen nur wahrend der schulfreien Zeit erlaubt werden.

Fur alle Reisen muss vorher eine Reiseerlaubnis (Brief oder Fax, kein Email) vorliegen. Reiserou-
te und Details missen den genehmigenden Personen bekannt sein. Die folgenden Personen mis-
sen ihre Zustimmung geben: Club/Counselor, die leiblichen Eltern, die Gasteltern, der entsenden-
de Club und Distrikt. Ein Formblatt hierfur hat der Club.

Fahrten ohne Ubernachtung in die nahere Region innerhalb des Distriktes fallen nicht unter die
Beschrankung, wenn mindestens die Gasteltern ihr Einverstandnis gegeben haben; Ubernachtun-
gen muss der Counselor bzw. Jugenddienst zustimmen.

Bedenken Sie bei der Genehmigung von Reisen, dass Sie das Risiko der Genehmigung tragen.
Stellen Sie auf jeden Fall sicher,

» dass der Gastgeber am Reiseziel Uber die Reise Bescheid weil3,

» nehmen Sie Kontakt auf, wenn Ihr Gastkind vorgibt, andere Gasteltern wiirden die Reise ge-
nehmigen

» dass Sie ihr Gastkind bei Reisen im Distrikt notfalls nachts, wenn der letzte Zug verpasst wur-
de, abholen.

6.5 Geld

> Der Rotary Club zahlt dem Austauschschiler ein monatliches Taschengeld, in der Regel
als Dauerauftrag auf das Konto des Schiilers, fiir kleinere Ausgaben wie Porti, Fahrten in der
naheren Umgebung, kleinere ,Verzehrpositionen“ bei Besuch von Lokalen mit Freunden usw.
(Gastfamilien kdnnen auch anbieten, ein zusatzliches Taschengeld zu verdienen (Rasenméa-
hen, Autowaschen, usw.) Die H6he des Taschengeldes wird vorher in der Guarantee Form
mitgeteilt.

» ,Notgroschen* (Emergency Fund) Im BegruRungsbrief wird den Austauschschilern mitge-
teilt, dass sie fur finanzielle Verpflichtungen einen , Notgroschen® in Hohe von 300 Euro mit-
bringen missen. Damit wird vermieden, dass aus einer Notsituation heraus unverhoffte Belas-
tungen auf den Club bzw. die Gasteltern zukommen kénnen. Diese Kaution wird von Counselor
verzinslich hinterlegt. Der Schiler erhélt den nicht verbrauchten Betrag am Austauschende zu-
rick.

7. Probleme der Austauschschtuler

7.1 Sprachprobleme

Rotary-Regel: Es sollen "Grundkenntnisse" der Sprache des Gastlandes vorhanden sein. Meist
stellt sich bereits in den ersten Tagen des Zusammenlebens heraus, ob es Verstandigungsschwie-
rigkeiten gibt oder nicht. Viele Austauschschuler haben die Sprache ihres Gastlandes gelernt, aber
auch solchen, die Uber gute theoretische Kenntnisse verfiigen, mangelt es oft an Praxis in der
Umgangssprache. Sie als Gastgeber sollten also darauf gefasst sein, dass es anfangs mit der
Kommunikation weniger gut klappt als erwartet.

Ein Schiler muss sich im Gastland aus eigenem Antrieb um das weitere Erlernen der Spra-
che des Gastlandes bemuhen.

Die Gasteltern sollten - soweit méglich - die Bemiuhung des Gastkindes unterstiitzen und anregen
(durch intensive Gesprache, wohlwollendes Korrigieren, Material fur autodidaktisches Lernen).
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Falsch ist es, wenn Gasteltern oder deren Kinder versuchen ihre Englisch-Kenntnisse durch Ge-
sprache mit dem Gastkind zu perfektionieren.

Vergewissern Sie sich, dass bei lhrem Gast tber grundséatzliche Dinge wie Hausordnung, Schul-
weg usw. keine Missverstandnisse bestehen. Jugendliche genieren sich oft, mehrmals nachzufra-
gen, und geben vor, etwas verstanden zu haben, obwohl dies nicht der Fall ist. Auch Sie sollten in
Zweifelsfallen lieber einmal zuviel als einmal zu wenig fragen. Vielleicht muss gelegentlich jemand
hinzugezogen werden, der die Muttersprache lhres Gastes beherrscht — ein Lehrer, eine Uberset-
zerin oder ein Landsmann des Austauschschilers.

Es ist Aufgabe des gastgebenden Clubs, den Schiiler bei Bedarf neben dem Schulbesuch zur
Teilnahme an einem separaten Deutsch-Kurs bzw. “Nachhilfe” zu verpflichten und dieses zu ar-
rangieren. Die Mal3Bhahme ist, wenn moglich, finanziell schonend zu gestalten. Soweit Kosten an-
fallen, werden diese normalerweise zu mindest teilweise vom Schuler bzw. dessen Eltern getra-
gen. Dies wird den Schilern/Eltern vor Austauschbeginn mitgeteilt.

Bei einer Weigerung des Schilers, Deutsch zu lernen, kann tGber den Abbruch des Aufenthalts
nachgedacht und in krassen Féllen auch vollzogen werden.

7.2 Heimweh

Verstandigungsschwierigkeiten héngen oft mit einem Phanomen zusammen, das fast allen Aus-
tauschschiler mehr oder weniger zu schaffen macht: Heimweh.

Nachdem die erste Begeisterung und die Faszination des Neuen etwas abgeklungen sind, fihlt
sich ein junger Mensch in der Fremde oft sehr allein; kleine Alltagsprobleme kommen ihm un-
Uberwindlich vor. Er sehnt sich nach Hause und gerat in einen depressiven Zustand, der sich,
wenn er langer andauert, sehr negativ auswirken kann. Die beste Medizin gegen Heimweh: Kon-
takt mit jemandem, der die Muttersprache des Betroffenen spricht, und ein ausgefilltes Programm.
Sehr hilfreich sind auch kleine Abwechslungen: ein Ausflug, eine Party oder der Besuch einer Ver-
anstaltung. Sie sollten Ihren Gast auf jeden Fall dazu ermuntern, seinen Hobbys nachzugehen und
sich aktiv am Gemeinschaftsleben zu beteiligen.

Bei einem langfristigen Aufenthalt kann lhnen, wenn das Heimweh einfach nicht zu kurieren ist,
auch der Counselor mit Rat und Tat beistehen.

7.3 Schulprobleme

Der einjahrige Rotary Austausch ist ein Schileraustausch! Daher ist der Aufenthalt fir die In-
bounds ein Schuljahr! Der Schulbesuch im Gastland ist also Pflicht. Das gilt auch dann, wenn der
Austauschschiler die Schule in seinem Heimatland bereits beendet hat.

Als Schulform kommt zwar in den meisten Fallen das Gymnasium (auch Wirtschafts-Gymnasium,
Technisches Gymnasium) in Frage. Je nach Alter und Vorbildung des Austauschschilers kann
jedoch auch sehr wohl eine Realschule die bessere Schulart sein

Unterstiitzen Sie den Counselor in der Zusammenarbeit mit der Schule. Vielleicht ist ein gemein-
sames Gesprach mit dem Tutor angezeigt, damit ein sinnvolles Lernprogramm festgelegt werden
kann. Versuchen Sie lhrem Gast von einem Pensum abzuraten, das ihn, zumal in der ersten Zeit,
maglicherweise Uberfordern wirde. Erklaren Sie ihm das Schulsystem, welches sich unter Um-
standen stark von demjenigen seines Heimatlandes unterscheidet. In dieser Beziehung kénnen
Ilhre Kinder wertvolle Hilfe leisten. Vergewissern Sie sich, dass der Schiler weil3, wie er in die
Schule und wieder nach Hause kommt und wo er mittags essen kann, falls es keine Mensa gibt.
Der Austauschschiiler hat die Hausaufgaben zu machen und an den Prifungen/ Klassenarbei-
ten teilzunehmen. Es sind von ihm (unter Berlcksichtigung eventueller anfanglicher Sprach-
schwierigkeiten) angemessene Leistungen zu erwarten.

Der Austauschschuler sollte an Klassenfahrten/Studienfahrten seiner Klasse teilnehmen, sofern es
seine finanzielle Situation (ggf. mit freiwilliger Unterstutzung durch den Club) erlaubt.
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8. Wechsel der Gastfamailie

Waéhrend eines Austauschjahres wohnen die Teilnehmer bei drei (bis vier) verschiedenen Gastge-
ber-Familien. Beide Seiten sollten sich also von Anfang an dariber im Klaren sein, dass der Auf-
enthalt jeweils von begrenzter Dauer ist. Der erste Wechsel fallt manch einem Austauschschiiler
schwer, denn im Allgemeinen hat er gerade zu der Familie, die ihm half, die Anfangsschwierigkei-
ten zu Uberwinden, eine besonders gute Beziehung entwickelt. Wenn lhrem Schiitzling die Aus-
sicht, umziehen zu mussen, wenig behagt, sollten Sie Verstéandnis zeigen und ihm gleichzeitig
klarmachen, dass dieser Wechsel fir ihn neue Erfahrungen mit sich bringt und seinen Horizont
erweitert. Unterstiutzung seitens des rotarischen Beraters, eines Lehrers oder eines Geistlichen
kann den Weg zur nachsten Familie ebnen.

Wichtig ist auch, dass der Austauschschiler seine anderen Gastgeber bereits zu einem frihen
Zeitpunkt kennenlernt. Ein gemeinsames Gesprach zwischen dem Counselor und der nachfolgen-
den Gastfamilie (ggf. unter Beisein des Schiilers) kann dazu beitragen, Probleme in Zusammen-
hang mit dem Familienwechsel zu vermeiden.

9. Sicherheit und Wohlergehen

9.1 Fdrsorge

Die Betreuung durch Rotarier und deren Beauftragte, eingeschlossen Gasteltern muss Schaden,
eingeschlossen Missbrauch und Rucksichtslosigkeit, von den Schilern abwenden bzw. dessen
Risiko minimieren. Es muss ein Austauschaufenthalt gewéhrleistet sein, aus dem die Jugendlichen
am Ende der Zeit gesund und wohlbehalten nach Hause zurtickkehren. Dies schlie3t insbesonde-
re MalRnahmen zur Verhinderung von physischem, sexuellen oder emotionalen Missbrauch oder
Belastigung ein.

Trotz der Firsorge und Betreuung, die Austauschschuler erhalten, ist der Austauschaufenthalt
nicht ohne Risiken und Probleme. Informieren Sie bei auftretenden Schwierigkeiten oder Proble-
men sofort den Counselor oder ein anderes Mitglied des Rotary Club.

Bedenken Sie, dass aufgrund kultureller Unterschiede Dinge anders bewertet werden kénnen, als
von |hnen beabsichtigt. Verhindern Sie, dass Situationen auftreten, die vom Austauschschiiler als
Eingriff in die Personlichkeitssphare bewertet werden kénnen.

9.2 Problemlésung

Im Zusammenleben in der Familie und in anderen Gruppen treten bisweilen Probleme auf. Stellen
Sie sicher, dass kleine Probleme geldst werden, bevor sie eskalieren. Ziehen Sie gegebenenfalls
den Counselor hinzu. Zur Hilfe bei der Problemlésung wurde ein Formblatt einwickelt [siehe Anla-

ge 4]

9.3 Risikomanagement

Risiken bestehen in allen Bereichen unseres gesellschaftlichen Zusammenlebens und weisen viel-
faltige Aspekte auf. Zwar kénnen im Austausch nicht vorab alle Bedrohungen von den Teilnehmern
abgewendet werden; jedoch sollten vorausschauende Uberlegungen und MaRnahmen angestellt
werden, um Probleme zu erkennen, sie vorab abzuwenden oder bei Eintritt schnell und richtig zu
reagieren. Die mdgliche Volljahrigkeit des Gastkindes entbindet Sie nicht von lhren Verpflichtun-
gen.

Im Rotary Distrikt und Club sind Uberlegungen und Plane vorhanden, um in Problemsituationen
schnell und lageangepasst reagieren zu kénnen. Sprechen Sie mit dem Counselor oder einem
anderen Club-Beauftragten dartber.




D. Leitfaden fir Gastgeberfamilien Stand: Juli 2008

9.4 Notfalladressen

Die Inbounds missen zu Beginn ihres Aufenthalts eine Liste mit Adressen aus dem Bereich der
Gastfamilie, des Rotary Clubs und 6ffentlicher Einrichtungen erhalten, bei denen die Jugendlichen
im Notfall Hilfe erhalten kdnnen. Sprechen Sie die Liste mit dem Gastclub ab.

10.Besuch der Eltern

Rotary-Regel: Besuche durch die Eltern sind unerwiinscht.

Falls ein Besuch jedoch trotzdem stattfinden soll, bitte vorher in Riicksprache mit dem Club/
Distrikt abstimmen.

Reisen mit den Eltern ist nur wahrend der schulfreien Zeit moglich

Die Eltern Gbernehmen keinesfalls fir die Zeit ihres Aufenthalts wieder die elterlichen Befug-
nisse; diese verbleiben vielmehr beim Gast-Club.

Der Austausch-Schiler steht fiir seine Eltern nicht als "Touristen-Fihrer" zu einer Deutschland-
oder Europa-Reise zur Verfigung, zumindest nicht zu Zeiten, in denen er Schulpflichten bzw.
rotarischen Pflichten nachzukommen hat.

Wenn Eltern des Austausch-Schiilers in das Gastland kommen, sind die momentanen Gast-
Eltern und der Gast-Club nicht verpflichtet, sich um Beherbergung und um Planung und Be-
gleitung bei touristischen Aktivitaten zu kiimmern. Wenn sie es doch tun, ist das eine nette
Geste, sollte aber durchaus auch als solche deutlich gemacht und nicht als Selbstverstéandlich-
keit hingestellt werden.

11.Vom Austauschschtler akzeptierte Regeln

YVVYVY 'V Y VY

\4

Alkohol: Sei zuriickhaltend beim Genuss von Alkohol.

Bindungen zum anderen Geschlecht: Eine feste Bindung an einen Partner des anderen Ge-
schlechts wird nicht toleriert. Du sollst Kontakt zu vielen Freunden pflegen und Dich nicht in
'Zweisamkeit' abkapseln.

Counselor: Informiere Deinen Counselor regelmafiig tiber Dein Wohlergehen und Deine Aktivi-
taten.

Drogen: Einnahme oder Besitz von Drogen fuhren zum sofortigen Abbruch des Austauschs.
Gastfamilien: Du wirst in mehreren Gastfamilien (in der Regel 3 oder 4 Familien) wohnen.
Kontakte: Du bist hier, um etwas Uber das Leben in Deutschland zu lernen. Sei dem Neuen
gegeniber offen, schliel3e Freundschaften. Suche nicht ausschlief3lich Verbindungen zu ande-
ren Austauschschilern.

Motorfahrzeuge: Das Fihren von Motorfahrzeugen (Auto, Motorrad, Boot, Flugzeug, etc.) ist
verboten.

Reisen: Dir sind Reisen erlaubt, die vom Rotary Club/Distrikt, der Gastfamilie, der Schule, dem
(Sport-)Verein organisiert und durchgefiihrt werden. Verboten ist ein eigenstandiges und un-
kontrollierbares Reisen Bedenke: Dies ist Dein Jahr im gastgebenden deutschen Distrikt, hier
hast Du Deine Gastgeber, Freunde und Verpflichtungen. Etwaige Vorstellung, moglichst viele
europdische Lander zu besuchen, sind nicht Teil des Austauschs und sollten in die Zukunft
verschoben werden.

Schulbesuch: Der regelmafiige Besuch einer Schule ist Bestandteil des Austauschs. Schulbe-
such ist Pflicht fur Dich, auch wenn Du mdglicherweise in Deinem Heimatland die Schule ab-
geschlossen hast.

Sprache: Bemuihe Dich, schnell Deutsch zu lernen. Dies erleichtert Deinen Kontakt zur Umwelt.
Telefon/Email/Internet: Reduziere die Telefonate mit Deinen Eltern und Freunden in Deinem
Heimatland auf ein Minimum. Schreibe Briefe, wenig Emails.
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» Versicherung: Du musst fiir Dein Austauschjahr auf eigene Kosten eine Kranken- und Haft-
pflichtversicherung bei einer deutschen Versicherung abschliel3en.

» Volljahrigkeit: Auch wenn Du wéahrend Deines Austauschjahres volljahrig bist/wirst, gelten die
Austauschregeln: und die Verantwortung Deines Gastclubs/Deiner Gastfamilie flr Dich weiter.

12. Zum Schluss

All diese Empfehlungen haben bei Ihnen nun vielleicht den Eindruck erweckt, die Aufgaben einer
Gastgeber-Familie seien Uberaus kompliziert. Dem ist nicht so. Was Sie vor allem dazu brauchen,
sind Takt, Einflhlungsvermdgen und Geduld; was Sie dabei gewinnen, sind neue Perspektiven
und weltweite Kontakte.

So helfen Sie mit, kulturelle Barrieren zu Uberwinden, und bereichern damit nicht nur das Leben
eines jungen Menschen, sondern auch lhr eigenes und das lhrer Familie.
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Anlage 1

Informationen zur Aufgabe als Gasteltern

Vorname/Name beider Gasteltern:

Adresse, TelNr, Email (soweit abweichend von den Angaben im Austauschbewerbungsformular des eigenen Kindes)

In der Familie lebende Kinder (Alter, Geschlecht):

Andere Personen, die in im Haushalt leben (Alter, Geschlecht):

Hobbys der Gasteltern:

Zugehorigkeit zu Clubs und Vereinen:
Haustiere: [ Katze(n) O Hunde) [ sonst

Muss der/die Austauschschiiler/in sein Zimmer teilen? [ ja O nein wenn ja, mit wem?

Ist eine rauchfreie Umgebung fiir den Inbound vorhanden? O ja O nein

Welche Erfahrungen haben Sie als Gasteltern?

Welche Erfahrungen haben Sie mit Menschen aus anderen Kulturkreisen?

1.

Ich/Wir sind bereit, als Gasteltern eine/n Austauschschiler/in fir 3 bis 4 Monate in unserer Familie auf-
zunehmen. Sofern mein/unser eigenes Kind am Rotary Austauschprogramm teilnimmt, bin/sind ich/wir
bereit, drei oder vier auslandische Austauschschiler(innen) fur je 3 bis 4 Monate (insgesamt die Dauer
eines Jahres) in meiner/unserer Familie aufzunehmen und zu betreuen.

Die Gastelternschaft schlief3t die kostenlose Beherbergung und Bekdstigung ebenso ein, wie tibernom-
mene elterliche Sorge und Firsorge. Als Gasteltern komme(n) ich/wir fir Kosten des Gastkindes inner-
halb der Familie auf, mit Ausnahme des Taschengeldes, der Kranken-/Haftpflichtversicherung, des
Sprachkurses und der Bekleidung. Schaden, die das Gastkind bei seiner Gastfamilie verursacht, sind
durch eine Austauschschiler-Haftpflichtversicherung nicht abgedeckt. Notwendig erscheinende Weisun-
gen an die Gastkinder und/oder erzieherische Mal3nahmen, die Giber den alltaglichen Umfang hinausge-
hen, stimme(n) ich/wir mit dem zustandigen Counselor oder Jugenddienstleiter des Rotary Clubs ab. Der
Rotary Club ist auch in Absprache mit dem deutschen und dem Heimatdistrikt verantwortlich fiir die Ent-
scheidung, ob ein Austauschschiler wegen pflichtwidrigen Verhaltens vorzeitig heimgesandt werden
muss.
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3. Soweit erforderlich, stehe(n) ich/wir, insbesondere als erste Gasteltern, fiir den Schiler helfend bei der
Erledigung anfallender Formalitaten, wie notwendige Anmeldung bei Behérden, oder auch als Begleiter
zu einer amtsarztlichen Untersuchung und der Betreuung des Schulbesuchs zur Verfligung.

4. Die Hinweise und Verpflichtungen des ,Leitfadens fir Gastgeberfamilien’ habe/n ich/wir gelesen und

verstanden und werden sie gegeniiber unserem Gastkind anwenden.

Ich/wir werde/n an den Orientations fir Gasteltern teilnehmen.

Ich/Wir bin/sind einverstanden, dass von Seiten des gastgebenden Rotary Clubs Informationen zu unse-

rer familiaren Situation erfragt werden; ich/Wir bin/sind bereit, Ansprechpartner zu benennen, die Aus-

kinfte Gber mich/uns geben kénnen.

ou

Name und Anschrift von Personen, die Giber uns Auskunft geben kénnen:

Mit unserer Unterschrift bestétigen wir, dass wir Gasteltern im Rotary Austauschprogramm werden mdchten.

Gastmutter Gastvater Datum

Unterschrift weiterer im Haushalt lebender Erwachsener Personen:
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Anlage 2

Versicherungsschutz fir Austauschschiler-Programme von ROTARY- International
(Inbound - Outbound)

A Krankenversicherung
= ambulante Heilbehandlung inkl. Medikamente
= stationdre Heilbehandlung (allgemeine Pflegeklasse)
*= medizinisch notwendiger Transport ins Krankenhaus
= schmerzstillende Zahnbehandlung ( bis 500 € zu 100% von 501 € bis 1.250 € zu 75% je
Aufenthalt )
= medizinisch notwendiger Rucktransport ins Heimatland
= RuUckfihrung im Todesfall ( bis 10.000 €)

B Unfallversicherung
= |pvaliditatssumme: 40.000 €
=  Todesfallsumme: 10.000 €

C Haftpflichtversicherung
=  Personenschéaden: 1.000.000€
=  Sachschaden: 200.000 €
=  Mietsachschaden 25.000 €
=  Abschiebekosten 1.000 €

D Assistance - Leistungen

= Familienmitglied zum Krankenbett des Versicherten:
Kosteniibernahme bis 2.500 €

= Rickreise ins Heimatland im Falle des Todes von Eltern oder Geschwistern : Kosten-
Ubernahme bis 2.000 €

Pramien und Produkte fur Austauschschuler-Programme von ROTARY-International
(gultig ab Austauschbeginn Dezember 2006)

1. Krankenversicherung / Jahresaustausch
= Pramie fur 1 Monat: 31 €
= Pramie fur 10 Monate: 305 €
= Pramie fur 11 Monate: 315 €
=  Pramie fur 12 Monate: 330 €
Pramien und Leistungen gelten identisch fiir In- und Outbounds

2. Haftpflicht-, Unfall-, Notfallversicherung / Jahresaustausch
= Pramie pauschal 30 €
Pramien und Leistungen gelten identisch fur In- und Outbounds

Achtung: Inbounds missen Nr. 1 und Nr. 2 abschlieRen

3. Restkostentarif flir Outbounds nach Nordamerika
= Pramie pauschal 210 €

4, Kurzaustauschpaket komplett fiir Out- und Inbounds (umfasst A- D)
= Bis 42 Tage Aufenthalt: 1 € pro Tag und Person
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Wichtige Punkte aus der Praxis

»  Versicherungsschutz besteht grundséatzlich nur bei medizinisch notwendigen Behandlungen

»  etwaige Vorerkrankungen sind vom Versicherungsschutz ausgeschlossen - hierzu zahlen
auch Ersatz oder Reparatur vorhandener Sehhilfen oder die Fortsetzung einer laufenden kie-
ferorthopadischen Behandlung

»  Rechnungen sind grundsatzlich im Original einzureichen

> in der Haftpflichtversicherung sind gepachtete und geliehene Gegenstande grundsatzlich
nicht versichert - die versicherten Schiler werden wie "Kinder' der Gastfamilie gesehen

»  fur gestohlene oder vom Gastschiler verlorene Gegensténde besteht kein Versicherungs-
schutz

>  eine Police kann unsererseits nur dann ausgestellt werden, wenn Anmeldung und Uberwei-
sung eindeutig identifizierbar vorliegen

>  Versicherungsbeginn und Einreisedatum miissen identisch sein Anmeldung und Uberwei-
sung mussen uns spatestens 14 Tage nach Einreise vorliegen

»  Der Geltungsbereich des Versicherungsschutzes erstreckt sich auch auf andere Lander,
wenn die entsprechende Reise mit Genehmigung bzw. unter der Leitung von ROTARY statt-
findet

»>  die versicherten Schiler erhalten keine "Versichertenkarte" nach Vorbild der gesetzlichen
Krankenversicherung
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HanseMerkur (iE

Reiseversicherung AG

Anmeldung zum Versicherungsschutz fiir ROTARY - Austauschschiiler/in

Bitte deutlich und in Druckbuchstaben ausfiillen:

Name Vorname Geschlecht

Ceburtsdatum Anreisedatum Heimatland Austauschland

Name und Anschrift fiir die Zusendung der Police (Eltern bei Outbounds bzw. Gasteltern oder Jugenddienstbeauftragter bei Inbounds)

gﬁéﬁzgfcnhten Versicherungsangebot Prémie pro Person Produkt-Nr.

;/Ce gi{ﬁ:ﬁgﬁ, [T] Krankenversicherung 12 Monate fiir In- und Qutbounds 330,- EUR 50162

ankreuzen: [ Krankenversicherung 11 Monate fiir In- und Outbounds 315~ EUR 50163
[1 Krankenversicherung 10 Monate fir In- und Outbounds 305,- EUR 50164
[} Krankenversicherung 1 bis 9 Monate fiir In- und Qutbounds 31,- EUR pro Monat 50165
[ Haftpflicht-, Unfall- und Notfallversicherung fiir In- und Outbounds 30,- EUR pauschal 50166
(] Zusatz-Reise-Krankenversicherung fiir Outbounds weltwejt 210,- EUR pauschal 50167
[ Krankenversicherung fiir in- und Outbounds - Kurzaustausch bis 42 Tage 0,90 EUR pro Tag 50168
[ Haftpflicht, Unfall- und Notfallversicherung fiir in- und Outbounds - 0,10 EUR pro Tag 50169

Kurzaustausch bis 42 Tage

m Hinweise zum Ablauf:

Bitte die Anmeldung komplett ausfilllen und per Post oder Fax senden an:

HanseMerkur Versicherungsgruppe, Generalvertretung Kampwirth,
Wilhelm-Dresing-Str. 34, 44229 Dortmund - Fax: (0231) 55 69 64 44

Nach Erhalt der Anmeldung und der entsprechenden Versicherungspramie erhalten Sie
die Versicherungspolice.

‘ Uberweisung/ Zahischein | Benutzen Sie bitte diesen Vordruck
fidr die Ubarwe des Be
|hrem Konto oder zur Barei

| Den Vordruck bitte nicht beschad
— —| knicken, bestempeln oder besc

Name und Sitz des Kreditinstituts des Uberweisenden Bankleitzahl

" Begiinstigter: Name, Vorname/Firma (max. 27 Stellen)

R. Kampwirth, HanseMerkur

Konto-Nr. des Beglinstigten Bankleitzahl
70 2506 3802 441 600 14
Kreditinstitut des Beglinstigten

Dortmunder Volksbank

Bitte Uberwaisen Sle mit diesemn Zahlungstrager Betrag: Euro, Cent
nur den Beitrag flir die Reiseversicharung. E U R [ 2 '

| Name des Schiilers ‘

| Rotary Club |
|

Kontoinhaber/Einzahler: Name, Vorname, Ort {max. 27 Stollen, keine Strallen- oder Postiachangaben)

[KONIO-NI‘. des Kontoinhabers'

' 18 | |

| Datum. Unterschrift
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Versicherbarer Personenkreis:
Personen mit auslandischer Staats-
angehorigkeit und standigem Wohnsitz

im Ausland fiir Aufenthalte in der
Bundesrepublik Deutschland

und

Personen mit deutscher Staats-
angehdrigkeit oder Staatsangehorigkeit

der EU-Staaten und standigem Wohnsitz

in der Bundesrepublik Deutschland fur
Aufenthalte im Ausland

und

Personen mit anderer Staatsangehdrigkeit
wihrend eines Aufenthaltes im Ausland, mit
standigem Wohnsitz in der Bundesrepublik
Deutschland seit mindestens 2 Jahren

Versicherungsdauer:
von 1 Monat his max. 3 Jahre

Hochstaufnahmealter:
35 Jahre fir Schiiler und Jugendliche

Vertragsabschluss:

bei auslandischen Staatsbiirgemn
binnen 14 Tagen nach Einreise in die
Bundesrepublik Deutschland

M REISE-KRANKENVERSICHERUNG
(BEI AUSLANDSREISEN)

Was wird gefeistet?

Bei Krankheit oder Unfall erstatten wir lhnen - ohne Selbstbe-

halt - die nachgewlesenen Kosten filr:

> medizinisch ~ notwendige ambulanta  und  stationdre
Heilbehandlung im Ausland

O Krankentransporte im Ausland zur stationaren Behandlung
ins Krankenhaus und 2uriick in die Unterkunft

2 schmerestillende Zahnbehandiung im Ausland einschlieBlich
ernfacher Zahnfillungen sowie Reparatur von vorhandenem
Zahnersatz

O einen medizinisch notwendigen und &rztlich angeordneten
Rilcktransport ins Inland

0 Uberfiinrung bei Tod derversicherten Person oder Bestattung
im Austand

Was ist im Schadenfall zu tun ?

Als Kostennachweise sind bezahlte Onginalbelege einzurei:

chen, die Angaben enthalten miissen iiber:

2 den Namen und die Anschrift des Behandlers

O den Namen der behandelten Person

0 die Krankheitsbezelchnung

2 den Behandlungszeitraum

2 die Art der erbrachten Leistungen

O die Bezeichnung der auslandischen Wahrung

O Ein med!;\niscﬁ notwendiger und arztlich angeordneter
Krankenricktransport wird fisr Sie auwsschiieBlich von den
Sperialisten unseres weltweiten NotrufService auf Reisen
oiganisiert
Dieser ist rund um die Uhr aus Deutschland unter der
Telefonnummer (0180) 5 256 256 (0,12 EUR pra Minute)
erreichbar. Bei Anrufen aus dem Ausiand beachten Sie bitte
die jeweilige Varwahl fiir Deutschland

B NOTFALL-VERSICHERUNG

5 Ubernahme der Befrderungskosten fiir die Hin- und
Riickreise eines Ellemteils der versicherten Person ans
Krankenbett, wenn der Krankenhausaufenthalt ldnger als
5 Tage dauert; die Kosten sind auf maximal EUR 2.500-
hegrenzt.

© Ubernahime von Rickflugkosten der versicherten Person
ins: Heimatland beim Tod der Eltern oder Geschwister; die
Kosten sind auf maximal CUR 1.000- hagrenzt.

B REISE-UNFALLVERSICHERUNG

Versicherungssumme
10.000- EUR im Todesfall
biszu  40.000- EUR im Invaliditatsfall

Was ist versichert ?

Versichert ist der Todesfall infelge eines versicherten

Unfallereignisses.

» Entschadigung wegen Todesfall: Fihrt ¢in Unfall innerhalb
eines Jahtes - vom Unfalltag an gerechnet - 2um Tod, so
wird Eneschadigung nach der vereinbarten Tedesfallsumme
verelnbart.

Versichert ist der Invaliditatsfall infolge eines versicherten

Unfallereignisses,

D Fahrt der Unfall zu einer dauemden Beeintrachtigung, der
korperlichen oder geistigen Leistungsfahigkeit (Irivaliditat)
der versicherten Persan, so entsteht Anspruch auf Kapital
leistung aus der fir den Invaliditststall versicherten Summe
Die [nvaliditat muss innerhalb eines Jahres nach dem Unfall
eingetreten sein sowie spatestens vor Ablauf einer Frist von
weiteren drei Monaten arztlich festgestellt und geltend
gemacht werden.

2 Bei einem Unfall ist unverziiglich ein Arzt aufzusuchen.

© Der Unfall ist unverziglich der HanseMerkur zu melden,

2Ein Unfall mit Todesfolge ist innerhalb von 48 Stunden der
HanseMerkur anzuzeigen, und zwar auch dann, wenn der
Unfall selbst hereits angezeigt wurde.

B REISE-HAFTPFLICHTVERSICHERUNG

Versicherungssumme: 1 Mio, EUR bei Personen
200.000 EUR bei Sachschaden

W ZUSATZ-REISE-KRANKENVERSICHERUNG
(BEI AUSLANDSREISEN)

Leistungen analog der Reise-Krankenversicherung

Die HanseMerkur leistet filr akut auf der Reise im Ausland ein-
tretende Versicherungsfalle nach Vorleistung des von Rotary
anerkannten Krankeriversicherers im Aufenthaltsland,

Was ist im Schadenfall zu tun 7

of Haftpflichtschaden ist auf keinen Fall dem Geschédigten
gegeniber Schuld anzuerkennen. Namen und Anschriften
von Anspruchstellern und Zeugen sind zu notieren. Der
Schaden ist unverziiglich der HanseMerkur zu melden.

B SCHADENMELDUNGEN

Im Schadenfall senden Sie bitte den Versicherungsnachweis
und die wriqienannten Unterlagen an die:
anseMerkur Reiseversicherung AG
Abt. RLK/ Leistung
Siegfried-Wedells-Platz 1, 20352 Hamburg
Internet; www.hmrv.de

Bei unwollsténdig eingereichten Unterlagen kann es zu zeitli-
chen Verzogerungen kemmen.

W HINWEIS UND ERKLARUNG

Malgeblich fir den Leistungsumfang des gewdhlten Ver
sicherungsschutzes sind  die  jeweiligen “Versicherungs-
bedingungen fiir Reiseversicherungen der  HanseMerkur
Reiseversicherung AG (VB-Rotary-KV 2006, VB-RotaryZ KV
2006, VE-Rotary-Sach 2006), Diese erhalten Sle auf Wunsch
von der Hanseherkur Versicherungsgruppe, Generalvertretung
Kampwirth, im Internet unter www.hmrv.de/versicherungs-
bedingungen. Gerne kannen Sie die Allgemeinean Versicherungs-
bedingungen wahrend der Geschaftizeiten auch unter der
Telefonnummer +49 (0} 40- 41 1910 00 anfordern.

Ich willige e, dass der Versicherer im erforderlichen Umfang
Daten, die sich aus den Antiagsunteriagen oder der Vertrags-
durchfihrung (Beitrage, Versic erungstalie, Ristko/ Vertrags
anderungen) ergeben, an das fir den Versicherer tatige Diens
tleistungsunternehmen |, Insurance Warehouse Gesellschaft fir
Finanzdienstleistungen GmbH" dbermitielt Diese Einwilligung
gilt ausdriicklich auch fir Cesundheitsdaten,

1206
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D. Leitfaden fir Gastgeberfamilien

Stand: Juli 2008

Anlage 3

Beim Einzug in eine neue Gastfamilie sind viele Fragen offen. Gasteltern und Gastschiler missen
auf einander zugehen. Der beste Weg, Fragen und Probleme zu I6sen, ist es, diese offen anzu-
sprechen. Dafir wurde der folgende Katalog entwickelt. Er gibt eine Richtlinie und soll das Einle-
ben erleichtern. Die folgenden Fragen sollten moglichst gleich am Anfang besprochen werden.

Questionnaire for your first Night with your Host Family

1

10

11

12

13

14

15
16
17
18
19

20

21

22

Wie rede ich euch an? Mom, Dad oder mit
dem Vornamen?

Was kann ich im Haus helfen, aul3er dass:
- ich taglich mein Bett mache? — mein
Zimmer aufgerdumt halte? — das Bad sau-
ber mache, wenn ich es benutzt habe?

Wie ist das mit der schmutzigen Wasche?

Wo lasse ich meine schmutzige Wésche
bis zum Waschtag?

Muss ich meine Wasche und Unterwasche
selbst waschen?

Muss ich meine eigene Wasche selbst
bugeln?

Darf ich selbst blgeln, Waschmaschine
und Nahmaschine benutzen? —

Wann kann ich am besten duschen/ ba-
den?

Wo lasse ich meine Toilettenartikel?

Darf ich Eure Zahnpasta, Seife, etc. be-
nutzen oder muss ich diese selbst kaufen?

Wann sind die Mahlzeiten?

Wie kann ich bei den Mahlzeiten helfen
(Tisch decken/abraumen, beim Abwasch
helfen, das Geschirr wegraumen, den
Mulleimer leeren)?

Darf ich selbst an den Kihlschrank gehen
oder muss ich vorher fragen?

Welche Raume im Haus sind streng pri-
vat?

Darf ich in meinem Raum Bilder oder Pos-
ter aufhangen?

Darf ich meinen Raum umraumen?

Wie sind die Regeln fur mich in Bezug auf
Rauchen und Alkohol?

Wo kann ich meinen Koffer verstauen?

Wann muss ich an Schultagen aufstehen?
Am Wochenende?

Wann muss ich zu Bett gehen (an Schul-
tagen, an Wochenenden?

Wann darf ich abends weggehen, wann
muss ich zu Hause sein? Gibt es Aus-
nahmen, wenn ich vorher frage?

Darf ich Freunde wahrend des Tages/iber

What do I call you? Mom, Dad or Christian
name?

What am | expected to do daily other than make
my bed, always keep my room tidy, and clean
the bathroom every time | use it?

What is the procedure for dirty clothes?
Where do | keep clothes until wash day?

Should | wash my own clothes and under-
clothes?

- Should I iron my own clothes?

May | use the iron, washing machine, sewing
machine at any time?

When is a convenient time for me to use the
shower/bath (a.m. or p.m.)?

Where may | keep my toiletries?

May | use the family’s bathroom toiletries (tooth-
paste, soap, etc.), or am | responsible for pur-
chasing my own?

What time will meals be served?

What can | do to assist at mealtimes (help pre-
pare meals, set the table, wash dishes, empty
garbage)?

May | help myself to food and drink or must |
ask first?

What areas of the house are strictly private?

May | put pictures or posters in my room?

May | rearrange my bedroom?

What are your rules for me with regard to alco-
hol and smoking?

Where can | store my suitcase?

What time must | get up (on weekdays? on
weekends)?

What time must | go to bed (on school nights,
on weekends)?

What are the rules for going out at night and at
what time must | be home? Can exceptions be
made if | ask in advance?

May | have friends spend the night or visit dur-

D-19



D. Leitfaden fir Gastgeberfamilien

Stand: Juli 2008

23

24
25
26

27

28

29

30
31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

Nacht einladen?

Darf ich Telefonieren? Muss ich vorher
fragen?

Dirfen mich meine Freunde anrufen?
Darf ich meine Freunde anrufen?

Darf ich Ferngesprache filhren?

Wie soll ich Buch fuhren tber meine Tele-
fonkosten?

Wie funktioniert die Post? Welche Adresse
muss ich benutzen?

Was konnt ihr nicht leiden? — Kaugummi
kauen? — Mutze (Lockenwickler) bei Tisch
tragen? — laute Musik oder Rauchen?

Was kénnen meine Gastgeschwister nicht
leiden?

Wann sind Eure Geburtstage?

Wie komme ich — zur Schule? — zu Freun-
den? — in die Stadt (Auto, Bus, Fahrrad, zu
Ful3, etc)?

Darf ich jederzeit Fernsehen und Radio
horen? Gibt es Einschrankungen fiir die
Benutzung des Computers und Internets?

Wie ist das mit dem Kirchgang?

Soll ich euch anrufen, wenn ich um mehr
als 30 Minuten verspate?

Wenn wir als Familie ausgehen, zahle ich
den Eintritt, das Essen, etc. selbst?

Wie bekomme ich mein Lunch in der
Schule?

Bezahlt Rotary die Fahrtkosten zur Schu-
le?

Wann gehe ich zu Rotary Meetings und
wie komme ich dorthin?

Was kann ich in der Familie noch tun: -
Rasenmahen? - beim Saubermachen hel-
fen? - Babysitten?

(Wenn es in der Familie Personal gibt)
Erzahlt mir bitte, wie ich mit dem Personal
umgehen soll.

Gibt es noch etwas, was ich wissen sollte?

Wenn mich etwa bedriickt, wie soll ich mit
dem Problem umgehen: - in einem Brief
mein Problem erklaren? — um ein Ge-
sprach bitten und mich dabei ausspre-
chen? - meinem Counselor mitteilen, was
mich bedrickt und ihm die weitere Ent-
scheidung Uberlassen? — das Problem
unterdriicken und damit leben?

ing the day?
What are the rules about me using the tele-
phone? Must | ask first?

May my friends call me?
May | call my friends?
May | make long-distance calls?

How do you want me to keep track the costs of
my telephone calls?

What is the procedure for mailing letters? What
address do | use for my incoming mail?

Do you have any dislikes, such as chewing
gum, wearing a hat or curlers at the table, loud
rock music, or smoking?

Do my host sisters or brothers have any dis-
likes?
What are the dates of your birthdays?

What are the transportation arrangements (car,
bus, bike, walking, etc.)?

May | use the stereo, TV, computer, etc., at any
time? Are there restrictions on computer and
Internet use?

What are the rules about attending religious
services?

Would you like me to phone home if | will be
more than 30 minutes late?

When we go out as a family, should | pay for my
own entrance fee, meals, etc.?

What arrangements should | make for school
lunch?

Does the Rotary club pay my cost of travel to
school?

Am | to attend Rotary meetings? If yes, how will
| get there?

What else can | do around the house: cut lawn,
help clean, baby-sit?

(If the family has house servants) Please tell me
how to interact with the house servants.

Is there anything else you would like me to
know?

If I have something bugging me, how would you
like me to handle my problem: - write a note
explaining my problem? - ask if we can have a
heart-to-heart talk and thrash it out? - tell my
Counselor what bugs me and let him decide
what to do? - bottle it up and learn to live with
my problem?
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Missstand/ Problem
Kann Schiler 16sen?

Wege zur Problemldsung

(Risk Management)

gelost «——{ Gasteltern  |_»

A 4

gelost «—— Lehrer

nicht gelost

gelost «——| Gleichaltrigen | —p

gelost «——+ Counselor | —y

\4

gelost «——

Club Prasident +
Jugenddienst +
Counselor +
Gasteltern +
Rotarier Partner

Kann das Problem besprochen werden mit: l

Nein

\ 4

Club Prasident +
Jugenddienst +
Counselor +
Rotarier Partner

gelést

nicht gelést

/

Club- +

gelost «—— Distrikt-

gelost «——

Schiuler kehrt heim —

Jugenddienst

Gasteltern

\ 4

nicht gelost

Host Distrikt
Jugenddienst +
Sponsor Distrikt

Jugenddienst

N > Eltern

Information an
Host Distrikt
Governor (in

schwerwiegen-

Einverstandnis
zur Ablésung

den Fallen)
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